
La CRESS de Mayotte recherche :


Son·a chargé·e de mission accompagnement


Qui sommes-nous ?


Dans un territoire marqué par des enjeux d’inclusion, de transitions écologique et économique et de 
souveraineté alimentaire, la CRESS de Mayotte initie des dynamiques collectives adaptées aux 
spécificités locales. Elle agit en lien étroit avec les acteurs publics, les collectivités, les réseaux 
économiques et la société civile, pour faire de l’ESS un vecteur de développement endogène, de 
résilience et d’innovation sociale.


À l’intersection de l’Océan Indien et des grands enjeux globaux, la CRESS de Mayotte participe 
pleinement aux dynamiques interrégionales portées avec ESS France Outre-mer, en contribuant à la 
constitution d’un archipel de coopération économique solidaire à l’échelle des Outre-mer.


Que faisons-nous ?

Outil mutualisé à destination des entreprises de l’Économie Sociale et Solidaire (ESS), la CRESS assure 
ses missions régaliennes, au plan local, la promotion et le développement de l’ESS à travers :


1. La représentation auprès des pouvoirs publics des intérêts de l’ESS ;

2. L’appui à la création, au développement et au maintien des entreprises ;

3. L’appui à la formation des dirigeants et des salariés des entreprises ;

4. La contribution à la collecte, à l’exploitation et à la mise à disposition des données économiques et 

sociales relatives aux entreprises de l’ESS ;
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L’ESS À MAYOTTE

290

établissements

2836

emplois

30 millions € 

de masse salariale 

brute annuelle

Parce que Mayotte conjugue des dynamiques sociales, culturelles, 
environnementales et économiques singulières au sein d’un 
territoire en pleine mutation, la CRESS de Mayotte agit comme 
un levier stratégique de transformation, d’organisation et de 
structuration de l’Économie Sociale et Solidaire (ESS). Créée en 
2014 et reconnue d’utilité publique, elle œuvre à l’ancrage 
durable de l’ESS dans les réalités locales, tout en contribuant à 
son rayonnement régional, national et international.


Instance représentative et outil opérationnel d’accompagnement 
des entreprises de l’ESS à Mayotte, la CRESS a pour mission de 
favoriser l’émergence d’un modèle économique fondé sur la 
coopération, l’utilité sociale et environnementale ainsi que 
l’ancrage territorial. Elle soutient la création et la consolidation 
des structures de l’ESS, accompagne les porteurs de projets, 
développe l’observation économique et sociale, et renforce les 
capacités des acteurs à travers la formation, la mise en réseau et 
la structuration de filières solidaires.

mailto:contact@cress-mayotte.org
http://www.cress-mayotte.org


5. L’information des entreprises sur la dimension européenne de l’ESS et l’appui à l’établissement de 
liens avec les entreprises établies dans les autres États membres de l’UE ;


6. Dans les collectivités régies par l’article 73 de la Constitution (Outre-mer), le développement et 
l’animation de la coopération internationale en matière d’ESS.


Le projet, Mlio Mwema : un levier d’inclusion sociale et de structuration de filières


MLIO MWEMA est un dispositif qui vise à structurer les filières économiques sur le territoire mahorais. 
Dans un premier temps, une expérimentation a été réalisée concernant le domaine de la restauration 
scolaire. Elle est né du constat que l’offre de restauration scolaire est très limitée à Mayotte. Une grande 
majorité du public scolaire se restaure aux abords des écoles, auprès des vendeuses et vendeurs 
informels qui sont bien souvent en situation de précarité. L’offre proposée n’étant pas adaptée aux 
besoins des consommateurs, elle pose des problèmes en termes d’hygiène et de sécurité alimentaire. 


Le dispositif met en place un programme d’accompagnement dédié à la formalisation et à la montée en 
compétences des porteurs de projets identifiés. Il contribue à transformer l’économie informelle en 
opportunité de développement économique et à offrir aux publics éloignés de l’emploi des solutions 
d’insertion stables et durables. 


Qui voulons nous ?


Une personne incroyable d’où qu’elle vienne, dès lors qu’elle est engagée ou capable de s’engager dans 
la conduite des transitions nécessaire à opérer ; qui comprend que nos territoires d’outre-mer sont de 
formidables ponts qui génèrent de l’innovation permanente ; qui est convaincu que l’économie sociale et 
solidaire est le levier par lequel la réconciliation économique, territoriale et diplomatique est possible. Et 
enfin, une personne qui mettra sa compétence et sa technique au service d’un collectif et non pas 
l’inverse !


Vos missions :


Au sein du dispositif Mlio Mwema et d’un collectif vous serez en charge de :


‣ Organiser et conduire des rendez-vous individualisés dans des lieux accessibles pour les bénéficiaires 
(locaux de la CRESS, espace public, lieux d’activité ou structures partenaires) ;


‣ Construire avec chaque porteur un parcours d’accompagnement personnalisé, respectueux de son 
rythme et de ses priorités ;


‣ Proposer un appui technique et méthodologique, en mobilisant des outils adaptés (vidéos, fiches, 
canevas simplifiés) et des relais si nécessaire (médiation, traduction, orientation) ;


‣ Documenter les accompagnements : conventions d’engagement, fiches de suivi, comptes rendus 
d’entretien, traçabilité des appuis apportés, etc. ;


‣ Participer à l’identification de besoins collectifs exprimés par les bénéficiaires et contribuer à la mise 
en œuvre de sessions collectives (droits sociaux, statuts juridiques, hygiène, gestion de l’activité, 
communication, etc.) ;


‣ Faciliter les mises en relation avec les dispositifs de droit commun et les opérateurs de l’insertion, de 
l’emploi ou de la formation ;


‣ Participer aux temps d’équipe et à la capitalisation des pratiques, afin d’alimenter une ingénierie 
d’intervention transférable.
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Les compétences que nous recherchons : 

De formation bac + 5 dans les domaines de l’ESS, la gestion de projet ou BAC + 3 avec une expérience 
significative. De formation bac+5 dans le domaine juridique ou d’ingénierie sociale et/ou 
environnementale.

Au moins une première expérience réussie dans le domaine.

Appétence pour l’innovation sociale et/ou l’économie sociale et solidaire. Vous possédez les 

compétences suivantes :


‣ Connaissance des mécaniques des fonds européens et des fonds nationaux ;
‣ Compétences en gestion de projet ;
‣ Connaissances en matière de politique publique ;
‣ Planification d’activités, prise de contact, relances ;
‣ Capacité à rendre compte ;
‣ Capacité à la prise d’initiatives et à l’autonomie ;
‣ Capacité d’animation de réunions, de groupes de travail, de réseaux ;
‣ Sens du contact humain ;
‣ Travail en équipe et en mode projet ;
‣ Discrétion, ouverture d’esprit et disponibilité ;
‣ Sens éthique ;
‣ Sens de la communication (écrite et orale) et anticipation dans la gestion de vos dossiers ;
‣ Compétences en gestion budgétaire ;
‣ Maîtrise de l’environnement Mac OS.
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